Josef Witt GmbH - Die allgemeinen Geschaftsbedingungen
Wichtige Informationen iiber das Einkaufen bei Witt Weiden

1. So bestellen Sie bei uns im Internet

1. Artikel in den Warenkorb legen

2. Thre Liefer- und Zahlungsdaten eingeben

3. Thre E-Mail-Adresse angeben, damit wir Sie per E-Mail iiber Thr
Widerrufsrecht/Riickgaberecht informieren konnen

4. Auf der Kontrollseite die Richtigkeit Ihrer Angaben bestétigen

5. Am Ende auf den Button "Bestellung absenden" klicken. Die Information iiber den
Zeitpunkt des Vertragsschlusses finden Sie im entsprechenden Abschnitt in den AGB.
Mehr Infos zum Bestellvorgang finden Sie auf den Service-Seiten unseres
Hauptkatalogs oder auf unseren Hilfeseiten auf www.witt-weiden.ch.

2. Kauf auf Probe

Bei WITT WEIDEN kaufen Sie auf Probe, d.h., Sie kdnnen gelieferte Ware ohne Angabe von
Griinden innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zuriickgeben. Der
Kaufvertrag/Kreditkaufvertrag wird nach Erhalt der Ware durch Thre Billigung bindend. Die
Billigung gilt als erfolgt, wenn Sie uns innerhalb der 14-tdgigen Billigungsfrist weder eine
anderweitige Nachricht zukommen lassen, noch die gelieferte Ware zuriicksenden. Nach der
Billigung steht Thnen dariiber hinaus das nachfolgend beschriebene Widerrufsrecht zu.

3. Verzichtsrecht

Die gesetzlichen Bestimmungen geben Thnen bei Teilzahlung ein schriftliches Verzichtsrecht
innert 5 Tagen. Zur Wahrung der gesetzlichen Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der
Verzichtserkldrung.

4. Bestellung und Lieferung

Der Mindestbestellwert betrigt 30.- Fr Lediglich bei Ihrer ersten Bestellung ist ein
Mindestbestellwert von 50.- Fr erforderlich. Wenn Sie als Kunde einen neuen WITT
WEIDEN-Kunden werben, so gilt ein Mindestbestellwert von 100.- Fr fiir den neuen Kunden.

WITT WEIDEN
Versandhandelsgesellschaft AG
Postfach 8088 Ziirich

Telefon: 0848 840 410

Parliamo italiano: 0848 840 411

Nous parlons frangais: 0848 840 412
Fax: 0848 840 415

E-Mail: kundenservice@witt-weiden.ch




Komplett-Lieferung (ohne Zusatzkosten):

Generell erhalten Sie Thre vorrdtigen Wunschartikel sofort zugesandt. Fiir den Fall, dass
einige Threr Artikel einmal nicht gleich lieferbar sein sollten, haben wir den passenden
Service fiir Sie: Wir reservieren Ihre Einkaufswiinsche und fassen sie in einer Lieferung
zusammen. [hr Paket verldsst unser Haus erst, sobald alle Artikel lieferbar sind, spétestens
aber innert 3 Wochen. Teilsendungen erhalten Sie nur dann, wenn vergriffene Artikel langer
als 3 Wochen fehlen sollten.

Thr Vorteil:

Sie erhalten Ihre Bestellung komplett in nur einer Sendung. Damit haben Sie auch nur einen
einmaligen Uberweisungsaufwand bei Threr Bank.

Wunschtermin-Lieferung (ohne Zusatzkosten):

Wenn Sie einen speziellen Wunschtermin mindestens eine Woche nach Threr Bestellung
haben - kein Problem: Sagen Sie uns einfach, in welcher Woche wir liefern sollen.
Nennen Sie uns bei der Bestellung einfach den ersten Werktag Threr Wunschwoche.

Andere Lieferanschrift (ohne Zusatzkosten):

Einmalige Lieferanschrift:

Sie wollen Thre Bestellung einmalig an eine andere Adresse zugesandt bekommen? Kein
Problem - Nennen Sie uns einfach die Adresse, an die wir liefern sollen. Die Rechnung
schicken wir weiterhin an Ihre Konto-Adresse. Lieferungen ins Ausland sind leider nicht
moglich.

Dauerhafte Lieferanschrift:

Dieser Service ist ideal fiir Sie, wenn Sie - z.B. wegen Berufstétigkeit - tagsiiber selten zu
Hause zu erreichen sind. Nennen Sie uns einfach eine feste Adresse, an die wir Ihre Sendung
stattdessen immer liefern sollen. Die Rechnung schicken wir weiterhin an Thre Konto-
Adresse. Lieferungen ins Ausland sind leider nicht moglich.

5. Garantieleistung

Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, so
reklamieren Sie bitte diese - auch Transportschéden - so schnell als moglich gegeniiber uns.
Fiir alle sonstigen wéhrend der gesetzlichen Gewéhrleistungspflicht auftretenden Méngel der
Kaufsache gelten nach Threr Wahl die gesetzlichen Anspriiche auf Nacherfiillung, auf
Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie - bei Vorliegen der besonderen gesetzlichen
Voraussetzungen - die weiter gehenden Anspriiche auf Minderung oder Riicktritt sowie
daneben auf Schadenersatz, einschlieBlich auf Ersatz des Schadens statt der Erfiillung sowie
des Ersatzes Ihrer vergeblichen Aufwendungen. Soweit wir [hnen unbeschadet dieser
gesetzlichen Anspriiche eine Verkdufergarantie gewihren, ergeben sich die Einzelheiten aus
den Garantiebedingungen, die dem jeweils gelieferten Artikel beigefiigt sind.



6. Giiltigkeit der Preise

Die genannten Preise sind Fr-Preise einschlieBlich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und
bleiben bis zum 31.07.2011 giiltig. Wir haften nicht fiir versehentlich falsche
Preisauszeichnungen oder Produktbeschreibungen.

7.Versandkosten

Ihr Versandkostenanteil betrdgt nur maximal 6.95 Fr pro Bestellung und wird nur einmal
berechnet - selbst wenn die Lieferung in mehreren Sendungen erfolgt.

8. Zahlung

Bei Ihrer Bestellung konnen Sie selbst entscheiden, wie Sie zahlen mochten. Eine
Moglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht.

Zur Bezahlung stehen Thnen folgende Mdglichkeiten zur Wahl:

1 Betrag auf Rechnung:

Mit jeder Sendung erhalten Sie eine Rechnung. Sie zahlen dann innert 14 Tagen.

3 oder 6 Monatsraten:

Bei Zahlung in Monatsraten wird der erste Betrag rund 30 Tage nach der Lieferung fillig, alle
anderen Teilbetrdge jeweils 30 Tage spiter.

Bei Zahlungen in Monatsraten gelten folgende Aufschlége:

Zahlung in 3 Monatsbetrdgen 0,69% Aufschlag pro Monat = nur 13,14% effektiver
Jahreszins.

Zahlung in 6 Monatsbetrdgen 0,61% Aufschlag pro Monat = nur 13,16% effektiver
Jahreszins.

Zahlpause:

Bei Nutzung der Zahlpause bezahlen Sie erst 6 Wochen nach Erhalt der Ware. Der Aufschlag
dafiir betrdgt nur 1% vom Warenwert. Bei Bezahlung in einem Betrag ergibt sich ein
effektiver Jahreszins von 5,84%, fiir 3 Monatsraten 12,43% und fiir 6 Monatsraten 12,63%.
Dieses Angebot gilt nicht fiir Erstbestellungen.

Um eine schnelle und korrekte Zahlungsgutschrift auf Ihrem Kundenkonto sicherzustellen, ist
stets die Angabe Threr Kundennummer notwendig. Deshalb verwenden Sie bitte immer unsere
vorgedruckten Uberweisungsformulare. Bei Bedarf kdnnen Sie weitere Formulare bei uns
anfordern.

Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum von WITT WEIDEN. Zur
Absicherung des Kreditrisikos miissen wir uns vorbehalten, entsprechend der jeweiligen
Bonitét die von Thnen erbetene Lieferung nur gegen Vorauszahlung zu erbringen. Hieriiber
werden Sie von uns rechtzeitig informiert.

Unsere Bankverbindung fiir Uberweisungen: PostFinance, 8759 Netstal, Konto-Nr.: 80-
22782-1.



9. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum von WITT WEIDEN.

10. Anbieterkennzeichnung

WITT WEIDEN
Versandhandelsgesellschaft AG

Industriestrasse 31
CH 8112 Otelfingen

11. Haftungsausschluss

Die WITT WEIDEN Versandhandelsgesellschaft AG verweist auf ihren Seiten mit Links zu
anderen Seiten im Internet. Fiir alle diese Links gilt: die WITT WEIDEN
Versandhandelsgesellschaft AG erklért ausdriicklich, dass sie keinerlei Einfluss auf die
Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten hat. Deshalb distanzieren wir uns hiermit
ausdriicklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf www.witt-weiden.ch und
machen uns diese Inhalte nicht zu eigen. Diese Erklarung gilt fiir alle angezeigten Links und
fiir alle Inhalte der Seiten, zu denen Links fiihren.

12. Datenschutzhinweis

Alle personenbezogenen Daten werden grundsitzlich vertraulich behandelt. Die fiir die
Geschéftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der
Bestellabwicklung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen weitergegeben. Zur
Kreditpriifung und Bonitétsiiberwachung erfolgt die Weitergabe Ihrer Adress- und
Bonitétsdaten an andere Konzernversandhandels- und Konzerndienstleistungsunternehmen
sowie gegebenenfalls an Wirtschaftsinformationsdienste. Ferner werden Adress- und
Bestelldaten fiir eigene und fremde Marketingzwecke erhoben, verarbeitet und an Dritte
weitergegeben. Bei der Datenverarbeitung werden Thre schutzwiirdigen Belange gemif3 den
gesetzlichen Bestimmungen berticksichtigt.

Hinweis:

Sie kénnen der Nutzung, Verarbeitung bzw. Ubermittlung Ihrer Daten zu Marketingzwecken
jederzeit durch Mitteilung an Witt Weiden Versandhandelsgesellschaft AG,Postfach, 8088
Ziirich bzw. kundenservice@witt-weiden.ch widersprechen bzw. Thre Einwilligung
widerrufen. Nach Erhalt Thres Widerspruchs bzw. Widerrufs werden wir die hiervon
betroffenen Daten nicht mehr zu Marketingzwecken nutzen und verarbeiten bzw. die weitere
Zusendung von Werbemitteln einschlieBlich unseres Kataloges unverziiglich einstellen
und/oder Thre Daten nicht fiir Marketingzwecke weitergeben.

Die Moglichkeit des Online-Widerspruchs haben Sie hier



13. Speicherung des Bestelltextes

Der Bestelltext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs
nicht mehr abgerufen werden. Sie konnen Ihre Bestelldaten aber unmittelbar nach dem

Absenden der Bestellung ausdrucken.



